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1 Taschenlampe(n) und Ersatzbatterien bereithalten.

2 Handy(s) und Powerbanks vollständig aufladen.

3 Ein Radio mit Batteriebetrieb bereithalten, um aktuelle Informationen zu erhalten.

4
Überprüfen Sie Ihre Nachbarn und Nachbarinnen, ob auch sie von dem Stromausfall betroffen 

sind. Wenn ja, handelt es sich wahrscheinlich um ein größeres Problem, das den Netzbetreiber 

betrifft. Wenn nicht, kann das Problem bei Ihnen liegen

5
Versuchen Sie, den Netzbetreiber zu kontaktieren und informieren Sie diesen über den 

Stromausfall. Halten Sie dafür Ihre Kundennummer oder Stromrechnung bereit.

6 Versuchen Sie, alle Geräte, die im Stand-by-Modus arbeiten, auszuschalten.

7
Vermeiden Sie das Öffnen des Kühlschranks oder des Gefrierschranks, um den Verlust von 

Kühlung zu minimieren.

8
Wenn Sie auf medizinische Geräte angewiesen sind, die Strom benötigen, informieren Sie Ihre 

Pflegekraft oder Ihren Arzt über den Stromausfall.

9
Wenn Sie einen Generator besitzen, verwenden Sie ihn nur im Freien und nicht in der Nähe von 

offenen Fenstern oder Türen.

10
Wenn der Stromausfall durch ein starkes Unwetter oder eine Naturkatastrophe verursacht 

wurde, überprüfen Sie alle elektrischen Geräte auf Schäden oder Wassereinwirkung, bevor Sie 

sie wieder einschalten.

11
Wenn Sie einen Fehlerstromschutzschalter (FI-Schalter) haben, überprüfen Sie, ob er ausgelöst 

hat. Wenn ja, setzen Sie ihn wieder ein oder ersetzen Sie ihn.




